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OBJETIVOS:

Realizar procedimientos que aseguren la conectividad ofrecida por una red departamental, asi como el
acceso a los recursos de la misma, mediante la configuracién y monitorizacion de los elementos de
conexion, la instalacién del software de red, la operativa de mantenimiento, la resolucién de los problemas
o incidencias detectadas, siguiendo especificaciones establecidas.

A QUIEN VA DIRIGIDO:

Desarrolla su actividad profesional por cuenta ajena, en empresas o0 entidades publicas o privadas de
cualquier tamafio, que dispongan de infraestructura de redes intranet, Internet o extranet, en el area de
sistemas y telematica del departamento de informatica, o de redes y comunicaciones.

CONTENIDOS:

1. Redes locales
Caracteristicas. Topologias. Arquitecturas. Elementos de una red local.

2. Protocolos de una red local

Protocolos de nivel de enlace: protocolos de control de enlace légico y
protocolos de acceso al medio (protocolos de contienda, de paso de testigo,
entre otros). Protocolo de red (IP e IPX, entre otros).

Direcciones fisicas y logicas.

3. Procedimientos de verificaciobn y prueba de elementos de
conectividad de redes locales

Herramientas de verificacion de elementos de conectividad de redes locales.
Procedimientos sistematicos de verificacion y prueba de elementos de
conectividad de redes locales.

4. Procedimientos de configuracion de protocolos de comunicaciones
en nodos de redes locales

Parametros caracteristicos de los protocolos de comunicaciones mas
habituales. Procedimientos sisteméaticos de configuracion de los protocolos
de comunicaciones mas habituales en nodos de redes locales.

5. Detecciodn y diagndstico de incidencias en redes locales
Herramientas de diagnéstico de dispositivos de comunicaciones en redes
locales. Procesos de gestion de incidencias en redes locales.
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